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Poistenie schopnosti 
splácať úver 
Informačný dokument o poistnom produkte (IDPPQ2024.2) 

Produkt: Poistenie schopnosti splácať viazaný 
spotrebiteľky úver Quatro 

Spoločnosť: Generali Poisťovňa, pobočka poisťovne z iného 
členského štátu, prostredníctvom ktorej v Slovenskej republike 
podniká Generali Česká pojisťovna a.s. 
IČO: 54 228 573 

Tento dokument vám má poskytnúť stručný prehľad o základných vlastnostiach a podmienkach poistenia. Úplné informácie pred uzavretím poistenia 
a zmluvné informácie o produkte sú uvedené v Rámcovej zmluve o poistení schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver Quatro (ďalej len „Poistná 
zmluva“) a vo Všeobecných poistných podmienkach pre poistenie schopnosti splácať viazaný spotrebiteľský úver Quatro (ďalej len „VPP“). Aby ste 
boli plne informovaný, prečítajte si všetky dokumenty. 
O aký typ poistenia ide? 
Uzatvorením poistenia môžete zredukovať svoje obavy, či budete v budúcnosti schopný splácať poskytnutý úver. Uhradíme za vás váš záväzok vyplývajúci 
z vašej zmluvy o viazanom spotrebiteľskom úvere, ku ktorej si uzavriete toto poistenie. Účelom tohto poistenia je chrániť vás a vašu rodinu pred prípadnými 
finančnými problémami, ktoré môžu nastať v dôsledku vybraných neočakávaných situácií.  

 
 
 
 
 

  Čo nie je predmetom poistenia? Čo je predmetom poistenia? 
 Vaše úmrtie následkom samovraždy v prvom roku od 

začiatku poistenia. 
 Vaša invalidita, pri ktorej pokles pracovnej schopnosti je nižší 

ako 70% v porovnaní so zdravou osobou. 
 Vaša práceneschopnosť, ktorá trvala menej ako 30 dní.  
 Strata zamestnania, ku ktorej prišlo dobrovoľne (napr. ste 

podali výpoveď vy). 
 Vaša nezamestnanosť, ktorá trvala menej ako 30 dní.  
 Vaša hospitalizácia/rekonvalescencia v dôsledku choroby. 

 

Poistenie si môžete uzatvoriť v rozsahu jedného z troch poistných 
balíkov: Základný alebo Komplexný. 
 

Základný balík poistenia zahŕňa: 
 úmrtie počas trvania poistenia, 
 priznania invalidného dôchodku za invaliditu v rozsahu nad 

70 % počas trvania poistenia (pokles pracovnej schopnosti 
o viac ako  70 % v porovnaní so zdravou osobou), 

 práceneschopnosť trvajúcu minimálne 30 dní, 
 hospitalizáciu v dôsledku úrazu trvajúcu minimálne 4 dni. 

 

Komplexný balík poistenia nad rámec Základného balíka 
poistenia zahŕňa: 

 stratu zamestnania s následnou nezamestnanosťou 
trvajúcou minimálne 30 dní, 

 rekonvalescenciu v dôsledku úrazu. 
 

Aké je poistné plnenie? 
V prípade vášho úmrtia alebo priznania invalidného dôchodku 
za invaliditu v rozsahu nad 70 % vyplatíme banke jednorazovo 
poistné plnenie vo výške nesplateného zostatku vášho úveru v 
zmysle vašej Zmluvy o viazanom spotrebiteľskom úvere. 
V prípade vašej pracovnej neschopnosti trvajúcej minimálne 
30 dní/straty zamestnania s následnou nezamestnanosťou 
trvajúcou minimálne 30 dní budeme banke uhrádzať poistné 
plnenie v podobe splátok vášho úveru, ktoré budú splatné počas 
vašej práceneschopnosti /nezamestnanosti. Začneme splátkou 
splatnou v mesiaci, v ktorom ste boli 1. deň 
práceneschopný/nezamestnaný. 
V prípade vašej hospitalizácie v dôsledku úrazu trvajúcej 
minimálne 4 dni vám jednorazovo po skončení vašej hospi-
talizácie uhradíme poistné plnenie vo výške 10 % z vašej 
mesačnej splátky za každý deň vašej hospitalizácie (počínajúc 4. 
dňom hospitalizácie), max. po dobu 30 dní vašej hospitalizácie v 
dôsledku úrazu. 
V prípade vašej rekonvalescencie v dôsledku úrazu vám 
jednorazovo po skončení vašej rekonvalescencie uhradíme 
poistné plnenie vo výške 10 % z vašej mesačnej splátky za každý 
deň vašej rekonvalescencie, max. po dobu 15 dní vašej 
rekonvalescencie v dôsledku úrazu. 

 Týkajú sa krytia nejaké obmedzenia? 
Poistenie sa nevzťahuje najmä na: 

 ochorenia, poruchy zdravia a úrazy, ku ktorým došlo pred 
začiatkom poistenia,  

 duševné poruchy klasifikované ako závislosti, poprípade 
pre vaše duševné poruchy, ktoré sú naviazané na choroby 
zo závislosti (alkoholové, drogové, hráčske a pod.), 

 ochorenia chrbtice a ich následkov; s výnimkou prípadu 
uvedeného vo VPP (ak ide o novovzniknuté poškodenie 
preukázané príslušným vyšetrením),   

 udalosti, ku ktorým došlo v súvislosti s profesionálne 
vykonávaným športom, extrémnym, adrenalínovým, 
bojovým alebo motoristickým športom, vrátane tréningu, 

 udalosti, ktoré nastanú v dôsledku vášho úmyselného 
konania (napr. spáchate úmyselný trestný čin), 

 stratu zamestnania, ku ktorej dôjde v priebehu skúšobnej 
doby alebo ak váš pracovný úväzok bol menší ako 20 
hodín týždenne. 

 V prípade vašej práceneschopnosti a/alebo straty 
zamestnania s následnou nezamestnanosťou vám 
uhradíme maximálne 12 splátok úveru z jednej poistnej 
udalosti. Maximálna výška jednej splátky je 1 100 EUR. Za 
celé obdobie trvania vášho poistenia vám zo všetkých 
poistných udalostí uhradíme maximálne 24 splátok úveru. 

 Limit celkového poistného plnenia zo všetkých poistných 
udalostí zo všetkých vašich poistení dojednaných na základe 
Poistnej zmluvy je 65 000 EUR. 

 

 
Upozornenie: Úplný zoznam obmedzení a výluk nájdete vo VPP. 
 

 Kde sa na mňa vzťahuje krytie? 
 Poistenie pre prípad smrti -  vzťahuje sa na udalosti, ktoré vznikli kdekoľvek na svete, s výnimkou krajín s úplným embargom podľa bodu 37.2 

VPP. 
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  Poistenie pre prípad invalidity v rozsahu nad 70%, poistenie pre prípad pracovnej neschopnosti, poistenie pre prípad hospitalizácie v dôsledku 
úrazu a poistenie pre prípad rekonvalescencie v dôsledku úrazu – vzťahuje sa na udalosti ktoré vznikli kdekoľvek na svete, s výnimkou krajín 
s úplným embargom podľa bodu 37.2 VPP, pričom priznanie invalidity nad 70%, resp. práceneschopnosti musí nastať na území SR a podľa 
právnych predpisov SR. 

 Poistenie nezamestnanosti – územná platnosť sa vzťahuje na územie SR. To znamená, že váš bývalý zamestnávateľ musel mať sídlo na 
území SR (v prípade organizačnej zložky je rozhodujúce sídlo organizačnej zložky zamestnávateľa zapísané v príslušnom registri). 

 Aké mám povinnosti? 
• Pri uzatváraní poistenia je nutné, aby ste spĺňali vstupné podmienky a zodpovedali naše otázky pravdivo a úplne. Venujte im náležitú 

pozornosť. V prípade, že sa vaše odpovede na otázky poisťovne nezakladajú na pravde, hrozí vám odmietnutie poskytnutia poistného plnenia. 
Akékoľvek výhrady či pochybnosti o splnení týchto podmienok je nevyhnutné uviesť písomne na všetky vyhotovené dokumenty. 

• V súvislosti s týmto produktom poskytnutie poistného plnenia najčastejšie odmietame z dôvodu, že spotrebiteľ (poistený) uvedie nepravdivé 
informácie o tom, že spĺňa nasledujúce podmienky: 

o nie je pod pravidelným lekárskym dohľadom a/alebo neužíva pravidelne lieky v dôsledku chronického ochorenia/poruchy a/alebo mu 
nebolo diagnostikované: 
− nejaké chronické ochorenie/porucha, z ktorej nie je úplne vyliečený, 
− niektoré zo závažných ochorení (napr. cievna mozgová príhoda, Infarkt myokardu, Ischemická choroba srdca (napr. Angína 

Pectoris), skleróza multiplex, ochorenia pečene, ochorenie obličiek), 
− vírus HIV, prípadne ochorenie AIDS, 
− závislosť od alkoholu, prípadne od iných návykových a omamných látok, 
− závažná duševná porucha (napr. mániodepresívna psychóza), 
− onkologické ochorenie, ktoré nemá ukončenú liečbu, respektíve od ukončenia liečby uplynulo menej ako 4 roky, 
− obezita (BMI nad 40), 

o nie je práceneschopný,  
o nepoberá, ani nikdy nepoberal invalidný dôchodok, ani nebolo zahájené konanie o priznaní invalidného dôchodku/invalidity, 
o nepoberá starobný dôchodok, ani nie je zahajané konanie o jeho priznanie. 

• Poistnú udalosť čo najskôr oznámiť poisťovni a predložiť potrebné dokumenty. 
• V prípade poistenia pracovnej neschopnosti, straty zamestnania s následnou nezamestnanosťou a hospitalizácie v dôsledku úrazu je potrebné 

bezodkladne oznámiť poisťovni ukončenie práceneschopnosti, nezamestnanosti, hospitalizácie. 
• V prípade poistenia straty zamestnania s následnou nezamestnanosťou registrovať sa na príslušnom úrade práce, sociálnych vecí a rodiny 

SR do evidencie uchádzačov o zamestnanie. 
 Poistenie schopnosti splácať úver je dobrovoľné!  

Toto poistenie si môžete dojednať pristúpením k Poistnej zmluve, ktorú má banka uzavretú s konkrétnou poisťovňou. Nie ste povinný 
si predmetné poistenie dojednať a môžete sa pre prípad svojej prípadnej neschopnosti splácať úver zabezpečiť aj inak.   

 
 Kedy a ako uhrádzam platbu? 

Poistné za poistenie platíte mesačne, za každý mesiac trvania poistenia, jednou platbou spolu so splátkou úveru (poistné sa uhrádza banke). 
Splatnosť a možnosti platby sú rovnaké ako pri splátke úveru. 
 
  Kedy začína a končí krytie? 

 Ako môžem poistenie zrušiť?  
Poistenie môžete zrušiť/vypovedať:  
• na základe vašej žiadosti o zrušenie poistenia adresovanej banke alebo  
• odstúpením od poistenia najneskôr do 30 dní odo dňa jeho uzavretia, poistenie v tomto prípade zanikne od začiatku alebo 
• vašou výpoveďou poistenia do dvoch mesiacov po uzavretí poistenia; výpovedná lehota je osemdenná; jej uplynutím poistenie zanikne, 
• pri poistení uzatvorenom na diaľku odstúpením od poistenia najneskôr do 30 kalendárnych odo dňa jeho uzavretia bez zaplatenia zmluvnej 

pokuty a bez uvedenia dôvodu, poistenie v tomto prípade zanikne od začiatku. 
V súvislosti so zrušením poistenia vám poskytovateľ úveru môže účtovať poplatok za zmenu úverovej zmluvy a iné poplatky v súlade s jeho 
cenníkom služieb.   

Podmienkou uzavretia a začiatku poistenia je vaše vyjadrenie súhlasu s uzatvorením poistenia. Poistenie sa začína v deň čerpania úveru v zmysle 
vašej Zmluvy o viazanom spotrebiteľskom úvere. Poistenie sa dojednáva na celú dobu splatnosti úveru dohodnutú pri uzatvorení Zmluvy o 
viazanom spotrebiteľskom úvere, resp. do dosiahnutia výstupného veku, podľa toho, čo nastane skôr. Ak dôjde k predĺženiu/skráteniu splatnosti 
úveru, napr. odkladom splátok úveru alebo mimoriadnou splátkou, poistenie sa končí uplynutím novej splatnosti úveru. 
Poistenie zaniká spolu so Zmluvou o viazanom spotrebiteľskom úvere (resp. vyhlásením predčasnej splatnosti úveru). V niektorých prípadoch 
môže zaniknúť skôr: 
• dňom vašej smrti alebo dňom priznania invalidného dôchodku za invaliditu v rozsahu nad 70%, 
• dňom kedy ste dosiahli limit celkového poistného plnenia zo všetkých poistných udalostí zo všetkých vašich poistení, 
• posledným dňom kalendárneho mesiaci v ktorom dovŕšite vek 75 rokov, 
• odstúpením alebo odmietnutím poistného plnenia poisťovne z dôvodu vedome nepravdivého zodpovedania otázok pri uzatváraní poistenia. 
• poistenie pre prípad invalidity v rozsahu nad 70 % a poistenie pre prípad straty zamestnania s následnou nezamestnanosťou zaniká dňom, 

keď dovŕšite vek 65 rokov. 


